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¢ 1. Nedsatt syn

Aldersrelaterad synnedséttning
* Synskarpa och kontrastseende forsamras -utmaningar i vardagen

* Synrelaterade risker
 Blandningskanslighet och nedsatt morkerseende

* Vanliga ogonsjukdomar

 Gra starr, glaukom och makuladegeneration begransar synen och
Kraver ratt stod och anpassningar.

* Konsekvens: Svart att |asa skyltar, hantera digitala enheter,
identifiera avstand och hinder i miljon.
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¢ 2. Nedsatt horsel

Horselskador okar med stigande alder
| aldern 85-110 har varannan person nedsatt horsel i olika grad.

Sociala utmaningar
« Svart att uppfatta tal i bullriga miljoer
* Problem med att uppfatta dorrklockor, larm, hogtalarutrop och ringsignaler

Digital kommunikation
Ttelglf_on- och videosamtal kan vara svara att folja om ljudkvaliteten ar dalig eller roster
otydliga

Horapparatens begransningar

Teknik och bakgrundsljud kan hindra effektiv anvandning av horapparater och
horhjalpmedel.

Konsekvens: Risk for social isolering samt informationsbrist i offentliga miljoer.
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¢ 3. Rorelsenedsattningar

Ett samlingsbegrepp for olika diagnoser dar begransad motorik ingar.

Kan vara medfodd, bero pa alder, sjukdom eller skada med stor
variation

 Svarigheter att ta sig fram i trappor

* Nedsatt kansel, balans och koordination

« Svarigheter att dppna tunga dorrar eller ta sig upp fran sittande
« Ganghjalpmedel kraver bredare utrymmen och jamna underlag

Konsekvens: Otillgangliga miljoer begransar sjalvstandighet och okad
fallrisk
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¢ 4. Kognitiva svarigheter

Vanliga utmaningar

« Svarare att tolka komplex information

* Forlust av minne (t.ex. demenssjukdomar)

» Okad stress i miljder med hogt informationsfléde

Konsekvens: svarighet att hanga med i samtal, Forvirring i kollektivtrafik,
offentliga lokaler eller digitala tjanster.



Sa har paverkar
tillganglighetsprobleme

N
| vardagen
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¢ Transport- och mobilitetshinder

« Otillgangliga trottoarer

« Ojamna underlag

* Hoga trappsteg och hoga bussinsteg
* Tidsstress vid byten
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¢ Miljoer som inte ar anpassade

Exempel:

« Dalig belysning

« Smala gangar, ramp, ingen hiss

« Avsaknad av kontrastmarkeringar
 Otydliga skyltar

« Svaroppnade forpackningar i vardagen

« Avsaknad av horselslinga i offentliga miljoer
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¢ Socilala barriarer

* Oro for att be om hjalp

» Kansla av att vara till besvar

* Attityder fran omgivningen

« Minskat sjalvfortroende nar funktionsformagan forandras
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o Digital otillganglighet
En vaxande problematik nar tjanster flyttar online:

* Att hantera en smart telefon. Manga aldre upplever diclgitala granssnitt som
svara att navigera pa grund av sma knappar och otydliga symboler.

« Svarigheter med BanklD, e-halsa och myndighetskontakter kraver flera
steg och losenord vilket kan skapa stress for aldre.

« Snabbt forandrade digitala losningar

« Brist pa begriplig information och pedagogisk hjalp gor att manga aldre
kanner sig osakra och undviker digitala losningar.

Konsekvens: Risk for digitalt utanforskap

Digital otillganglighet kan gora viktiga tjanster svara eller omojliga att
anvanda for aldre. utestangd fran viktiga samhallstjanster.



Vilka hjalpmedel
finns for att paverka
utanforskap?



Professionellt stod for att minska isolering

¢ Syn- och horselinstruktorer (kommunalt stod)

hjalper till att: bryta isolering starka sjalvkansla och trygghet trana
anvandning av hjalpmedel, anpassa hemmet (markning, belysning,
kontraster)stodja anhoriga och personal

¢ Syncentral och horcentral (regionen)Via remiss kan aldre fa:

forskrivning av hjalpmedel med viss utbildning i att anvanda hjalpmedel
kuratorsstodkommunikationstraning

Dovblindteam / dovteam For personer med kombinerad syn- och
horselnedsattning finns specialiserade team som erbjuder:
kommunikationsstod socialt och pedagogisk stodhjalp | kontakt med
mc)j/nd(ijgh?lter tecken- och skrivtolkning . Stodet ar kostnadsfritt och anpassas
individuellt.
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& Hjalpmedel for syn
¢ Synhjalpmedel

» Laskameror och forstoringshjalpmedel for att kunna lasa
tidningar, post och skarmar.

« Talande hjalpmedel (klockor, fargindikatorer, talande skanners)
for vardagsaktiviteter.

« Kontrastmarkeringar och taktila markeringar i hemmet for
tryggare orientering.

* Vit teknikkapp och markeringskapp samt ledarhund for
sjalvstandig forflyttning.

 Talsyntes, skarmlasare och punktskriftsteknik for dator och
mobiltelefon.
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® Hjalpmedel for horsel

¢ Horselhjalpmedel

« Horapparater, Cl, samtalsfortarkare — vanligaste och mest
effektiva sattet att minska utanforskap genom forbattrad
Kommunikation.

 Bluetooth-anslutna hjalpmedel (t.ex. streamer, direkt
ljudoverforing) for telefon, TV och dator.

* Ljudsignaler och ljus-/vibrationssignaler i hemmet (dorrklocka,
telefon, brandvarnare). Horslinga/T-slinga i offentliga lokaler
som teater, kyrka, moten och forelasningar — ett viktigt stod for
att delta socialt.

* Bildtelefon och texttelefon for personer som inte kan anvanda
vanlig telefon.
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®: 3. Tolk- och kommunikationsstod

Viktig del for att undanroja kommunikativa hinder:
» Teckensprakstolk

« Skrivtolk

» DOvblindtolk

Dessa tjanster kan bokas via regionens tolkcentral och ar
kostnadsfria for personen som behover dem.
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& 4. Digital tillganglighet och stod for &
undvika digitalt utanforskap

Stod som finns:

« utbildning i smartphone, BanklD, surfplatta genom kommunen eller
studieforbundanpassningar i mobil och dator:

« forstoringsfunktion, talsyntes, textningsappar for ljudforstarkning och
text-till-tal (ofta kopplat till horapparater)

« MTM (Myndigheten for tillgangliga medier) erbjuder talbocker, lattlast och
punktskrift via Legimus — viktigt for att minska exkludering i
informationssamhallet.
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Kostnhad ?

« Egenansvar, ta hand om din egen halsa, kopa hjalpmedel pa
den oppna marknaden

* Forskrivna hjalpmedel Kostnader varierar — beror pa typ och
regionens regelverk. Lan/hyra, hogkostnadsskydd-frikort 2600:-

* Fritt val (kopa sjalv med rekvisition)Kostnaden varierar
beroende pa produktens pris.
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Hur far jag hjalp
& optiker, ogonlakare, syncentralen, kommunen, SRF, synlinjen

¥ oronlakare, hdrselmottagning, kommunen, HRF, horsellinjen

Regionen, rehab, intresseforening

@ Regionen, minnesmottagning, kommunen, foreningar

@ Seniornet, kommunen, kurser



* Alla vill i grund o botten klara sig sjélv
 Borja inte for sent
 Beratta vad du har svart med

Hur kan » Be om hjalp
fam||J oCh  Bra om anhorig eller van féljer med vid
. besok till v, mottagning mm
V?_nner _ * Ring till kommunen och fraga om hjalp
hjalpa till? finns att fa gallande...
« 1177 vardguiden ’
v d
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Y% Sammanfattning — vad motverkar utanforskap
mest?

v Tidig upptackt (horseltest, synkontroll)

v Ratt hjalpmedel och utbildning | att anvanda dem

v kommunalt stod tex, Syn- och horselinstruktorens stod
v Sociala insatser och foreningsliv

v Tolkservice

v Anpassad miljo: ljus, kontrast, ljudmiljo

v Digital tillganglighet

Tillsammans skapar dessa insatser trygghet,
kommunikationsmoijligheter, sjalvstandighet och social
inkludering.



